PAYMENT INSTRUCTIONS

The payment methods we accept are as follows:

. I
a Allpay ' PayPal . VISA (O Payoneer

mastercard

Telegraphic Transfer

« 80% of our customers prefer the Telegraphic Transfer (T/T) payment method due to its
key advantages, which include speed, global reach, high security, traceability,
flexibility, wide acceptance, and support for multiple currencies.

« Other payment methods (except for Alipay) will incur a handling fee of 0.5% to 2%,
to be paid by the customer, which includes fees charged by financial institutions or
transaction platforms.

« We accept a deposit for order and logistics arrangements, with the remaining
balance to be paid before shipment.

« We accept customers' freight forwarders for customs clearance and transportation
arrangements. If customers do not have their own freight forwarder, we can also
provide this service (billed to the customer, with quotes from multiple freight
forwarding companies).

« Before you proceed with the payment, we will send you the invoice and the purchase

contract that needs to be signed.

RISEY




i __ INSTRUCCIONES DE PAGO

Los métodos de pago que aceptamos son los siguientes:

: E—
E2 Alipay ' PayPal . VISA ( Payoneer

mastercard

Telegraphic Transfer

« El 80% de nuestros clientes prefieren el método de pago por transferencia telegrafica
(T/T) debido a sus principales ventajas, que incluyen rapidez, alcance global, alta
seguridad, trazabilidad, flexibilidad, amplia aceptacién y soporte para mdltiples
divisas.

« Otros métodos de pago (excepto Alipay) estaran sujetos a una tarifa de gestion de
entre 0,5% y 2%, a ser pagada por el cliente, que incluye las tarifas cobradas por
instituciones financieras o plataformas de transaccién.

« Aceptamos un depésito para la orden y los arreglos logisticos, con el saldo restante a
ser pagado antes del envio.

« Aceptamos los transitarios de los clientes para el despacho de aduanas y los arreglos
de transporte. Si los clientes no tienen su propio transitario, también podemos
proporcionar este servicio (facturado al cliente, con cotizaciones de multiples
empresas de transporte).

« Antes de proceder con el pago, le enviaremos la factura y el contrato de compra que

necesita ser firmado. ‘

RISEY



B NINSTRUCTIONS DE PAIEMENT

Les méthodes de paiement que nous acceptons sont les suivantes :

: E—
E2 Alipay ' PayPal . VISA ( Payoneer

mastercard

Telegraphic Transfer

« 80% de nos clients préférent le mode de paiement par transfert télégraphique (T/T),
en raison de ses principaux avantages, notamment la rapidité, la portée mondiale, la
haute sécurité, la tracabilité, la flexibilité, I'acceptation large et la prise en charge de
plusieurs devises.

« Les autres méthodes de paiement (& I'exception d'Alipay) feront I'objet des frais de
gestion allant de 0,5 % & 2 %, & la charge du client, incluant les frais facturés par les
institutions financiéres ou les plateformes de transaction.

« Nous acceptons un acompte pour la commande et les arrangements logistiques, le
solde restant devant étre payé avant I'expédition.

« Nous acceptons les transitaires de nos clients pour le dédouanement et les
arrangements de transport. Si les clients n'ont pas leur propre transitaire, nous
pouvons également fournir ce service (facturé au client, avec des devis de plusieurs
entreprises de transport).

« Avant de procéder au paiement, nous vous enverrons la facture et le contrat d'achat

qui doit étre signé. ,‘
RiakbE



INSTRUCOES DE PAGAMENTO

Os métodos de pagamento que aceitamos sao os seguintes:

: E—
E2 Alipay ' PayPal . VISA ( Payoneer

Telegraphic Transfer
grap mastercard

« 80% dos nossos clientes preferem o método de pagamento por transferéncia
telegrafica (T/T), devido &s suas principais vantagens, nomeadamente rapidez,
alcance global, alta seguranca, rastreabilidade, flexibilidade, ampla aceitagéo e
suporte para moltiplas moedas.

« Outros métodos de pagamento (exceto Alipay) estardo sujeitos a uma taxa de
processamento entre 0,5% e 2%, a ser paga pelo cliente, incluindo as taxas cobradas
por institui¢des financeiras ou plataformas de transagao.

o Aceitamos um adiantamento para o pedido e os arranjos logisticos, com o saldo
remanescente a ser pago antes do embarque.

o Aceitamos os despachantes dos nossos clientes para o desembaraco aduaneiro e os
arranjos de transporte. Se os clientes ndo tiverem o seu préprio despachante,
também podemos fornecer este servico (faturado ao cliente, com cotacées de vdrias
empresas de transporte).

« Antes de proceder com o pagamento, enviaremos a fatura e o contrato de compra

que precisa de ser assinado. ,‘

Riab



